JUNTA DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE IRAPUATO, GTO.

1. DESCRIPCION DEL PUESTO |

| A) Datos Generales |

Secuencial | 0000001174 |
Nivel | NIVEL_10 \
Denominacion Tabular \ Analista especializado E \
Denominacion Funcional | JEFE DE SOPORTE TECNICO |
Gerencia | GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS |

Puesto Jefe(a) Inmediato (a) \ GERENTE A \

Horario \ Matutino \
Personas a su cargo | 2 |
Puesto tipo | No |
Id. del Puesto \ \

Descripcién del Puesto Tipo \ \

| B) Datos del Personal |

No. de Empleado (a) | 7035 |
RFC | |
Nombre | MARTINEZ GONZALEZ RUBEN DARIO \

| C) Objetivo General del Puesto |

] Proporcionar soporte técnico al equipo de codmputo y telecomunicaciones de los equipos propiedad del Organismo. \

D) Funciones del Puesto
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’ 1 ] Proporcionar los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos del Organismo. ‘
| 2 | Realizar las configuraciones y mantenimiento de los servidores fisicos y virtuales. |
] 3 ] Dar asesorias para proporcionar el manejo correcto de las herramientas que se utilizan en el Organismo \

4 Apoyar en el mantenimiento los SITE"s (sitios en los que se ubican los servidores y los nodos de la RED) y equipos
tecnoldgicos de las unidades administrativas del Organismo, en condiciones de funcionalidad y operatividad.

] 5 ] Apoyar en instalacion de sistemas utilizados por parte del &rea usuaria.

6 Realizar la administracion de los respaldos de la informacién contenida en los servidores y de las maquinas virtuales, asi
como la administracion del conmutador, del firewall, de la red de video vigilancia y enlaces.

| 7 | Configurar y dar mantenimiento a los switches.

Il PERFIL DEL PUESTO

1. Escolaridad

| Profesién | Grado de Estudios

] Ingenieria \ Licenciatura

2. Experiencia Laboral

] Experiencia Laboral ] En ] Tiempo

] Experiencia laboral ] Manejo de redes ] De 3 a 5 afios
| 3. Idioma

| 1dioma | Grado de dominio

| Inglés | Intermedio

4. Capacidades Profesionales Generales y de Visién de Gobierno

| Capacidad profesional | Grado de dominio

] Capacidad organizativa \ Esencial
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] Vision de Servicio \ Muy importante \
| Liderazgo | Muy importante |
| Toma de decisiones | Muy importante |
| Trabajo en equipo | Muy importante |
] Manejo de Tecnologia \ Esencial \
| Visién de Gobierno | Esencial |

| 5. Capacidades Profesionales Técnicas Institucionales |

! Capacidad profesional \ Grado de dominio \
| Desarrollando a otros | Muy importante |
| Aprendizaje continuo | Muy importante |
] Creatividad e innovacién \ Muy importante \

| 6. Capacidades Técnicas Especificas |

| Area de conocimiento | | Tema | | Conocimiento especifico | | Grado de dominio |

Normatividad Leyes Estatales Ley de Responsabilidades Administrativas de los Muy Importante
Servidores Publicos del Estado de Guanajuato y
sus Municipios.

Normatividad Disposiciones Politicas de Tecnologias de la Informacién de la Muy importante
Administrativas Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Saneamiento del municipio de Irapuato, Gto.

Normatividad Reglamentos Reglamento Interior del Trabajo de la Junta de Muy importante
Internos Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado vy
Saneamiento del Municipio de Irapuato,
Guanajuato.
Conocimientos Sistemas Conocimiento en sistemas de tecnologias de la Muy importante
aplicables a varias informacion.

ciencias
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Técnicos

Conocimientos Sistemas Conocimientos generales en configuracién de Muy importante
aplicables a varias servidores WEB.

ciencias

Conocimientos Electrénica Conocimientos basicos en electrénica. Importante

Tecnologias de la
Informacion y

Mantenimiento

Conocimientos generales en mantenimiento
correctivo y preventivo de equipo de computo.

Muy importante

Telecomunicaciones

Tecnologias de la Telecomunicaciones Conocimientos generales en redes Muy importante

Informacion y y Redes computacionales.
Telecomunicaciones
] Normatividad ] ] Otros ] ] Transparencia en la Rendicién de Cuentas. \ ] Muy Importante

| E) Datos de captura |

Fecha de elaboracion ] 17.08.2022 \
Fecha de actualizacién ] 17.08.2022 \
Estatus | AUTORIZADO |
Elaboro Marisol Zavala Barroso

Directora de Recursos Humanos
Valid6 Erick Pacheco Lépez

Gerente de Administracién y Finanzas

Erick Pacheco Lopez

Gerente de Administracion y Finanzas
Autorizo

José Lara Lona
Director General




